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PROJEKTI ULDVAADE

Taust:

Kéaesolev projekt on koastatud keskmise suurusega hotelli haldamise infostisteemi
loomiseks. Eesmérgiks on via dektroonli sele kujule kdik haelli
funktsioneaimiseks vajai kud andmete kogumise ja todtlemisega seotud protsessd —
nii hotelli spetsiifilised ku koigile &iettevotetele omased. Tulevase susteami
kasutgjatena naeme kiki hotelli t6dtajaid, kell est igaiiks peaks infoslisteemist saana
omatooks vajaliku informatsioon ja sisestama stisteani enda toodetud
informatsioon.

Funktsioonid:

t6 0l epingute arvestus
toOkatkestuste avestus
kaubanduete avestus
tellimuste avestus

varude arvestus

tarnel epingute arvestus
tarnete arvestus

Klientide avestus

. tubade broneerimise avestus
10.klientide siss- ja vdljaregistreaimise arvestus
11.lisateenuste avestus
12.klientide avete avestus
13.toaseisund arvestus

14. koristamise avestus

15.toa varustuse arvestus

16. palkade arvestus
17.finantsarvestus
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Skoop:

Andmemudelis on Kassfikaaorit (toalii k) kasutatud ainult Ghel objektil (tuba).
Tegdikult on Kassfikaaoreid demas kateistel objektidel (néiteks toédleping,
dokument).

Objektil nimega dokument peaks olemateiste objektidega anult Uiks-tUhele suhted
(saaeleht ON dokument). Meil on red nii teostatud t66lepingu ja saaelehe puhu.
Ulgjagnud csad onteostatud véiksema siigavusega.

Andmemudelis on oljekte rohkem, kui onlahti seletatud ohektide ja dribuutide
semantikas. Néiteks: on kasutusel viis erinevat ametinimetust, mis on kokku
vOetud Ure objekti ala, milleks on oljekt todtaja. Samas on lahti seletatud ni
kommunadmakse ave kui tarne ave, aga mitte avet Uldiselt.



FUNKTSIOONIDE HIERARHIA

* tO0tajate arvestus

todlepingu sdlmimine
* UuetOGtaaregistreerimine tootajate dl stisteemi
* uuetodepingu lisamine lepingute dl slisteami
e lepingu ID
e todtga
» todtgalD
e eesnimi
perekonranimi
aadress
isikukood
e aguskuupaes
* |Oppkuumes
e ametinimetus
e pOhpagasuurus
tOOkatkestuse registreerimine
* tookatkestuse dokumendi li samine dokumentide dl slisteami
e dokumend ID

» todtgalD

e aguskuupaer
* |Oppkuugies
e pOhus

t6dlepingu |Gpetamine
* todepingu eemaldamine lepingute dl slisteemist

e varadearvestus

kaubanduce saamine
kaubanduce téitmine
» olemasolevate varude nimekirja uuendamine

* saga
e Kkuupaey
* toocke
e huk
vaai ke kaupade nimekirja koastamine
* toocke
* huk
* saga
e tahtaeg

tellim usel e kinnituse saamine raamatupidaj alt

» kaupade maksumusel e hinnangu andmine

* kinnituse registreaimine

tarnelepingu sdimimine

» tarnelepingu lisamine lepingute dl sisteemi
* lepingu ID



e toock

e hulk

» tarnijalD
e hind

» tahtaeg

» tarneregistregimine
» olemasolevate varade nimekirja uuendamine
o tarnelepingu ID
e tarne kuupéev
» vgalike varude nimekirja uuendamine

klientide arvestus
* uuekliendi registreerimine
» kliendi lisamineklientide dl slisteemi
e Kkliendi ID
e kliend nimi
o kliend kontakttelefon

e Kkuupaey
» toabroneerimine
e kliend ID
e toalD

* aeg (gjavahemik)
* kliend sissregistregimine
e kliend ID
* toalD
*  kuupaer/kellaaey
» lisateenuste soovi registreerimine

» lisateenus
e kliendi ID
» kliendle ave esitamine
e kliendi ID
e Kkuupaey

* arve number
* kliend véljaregistreerimine
e kliend ID
* toalD
*  kuupaer/kellaaey

tubade arvestus
e toaseisund kontrollimine
e toalD

* hdivatud/mitte
» giswregistreaimise ID/ koristamise ID (juhu, kui on hdvatud)
» toavabanemise kuupaev/kellaaeg (juhu, kui on hdvatud)

o Koristatud/ mitte

* Dbroneqitud mitte
* broneaingu ID (juhu, kui on kroneeritud)



» Kkoristamise dguse registreerimine
* toalD
» KkoristgjalD
*  kuupaer/kellaaey
» Koristamise |Gpuregistreaimine
e toalD
» KkoristgjalD
*  kuupaer/kellaaey
* toavarustuse arvestus
* toalD
* varustuse nimekiri

moobel
pesu
muu

* rahadearvestus
e palkade arvutamine

e palgadokumendi li samine dokumentide dl stisteemi

e palgadokumend 1D
» todtgalD
e gavahemiku algus
* gavahemiku I6pp
* tOOkatkestused
» Kkatkestuse dgus
o katkestuse6pp
* pohpak
» to0koamus
e palgasuurus
e Kkuupiey
» sisstulekute registreerimine
e Kkliend arvetasumiseregistreaimine
e arve number
» arvetasuja(kliendi ID)
* summa
» vadljaminekute registreerimine
» tarne arve tasumise registreerimine

¢ tasumisdokumendi li samine dokumentide dl stisteemi

» tasumisdokumend 1D

+ tanearvelD

e Kkuupaey

e arvetasunudraamatupidgjalD
» palkade maksmise registreerimine

* maksmisdokumendi li samine dokumentide dl stisteami

e maksmisdokumendi ID

e palgadokumend 1D

» palgamaksnudraamatupidaja D
e Kkuupaey



e kommunadmaksete maksmise registreaimine
* maksmisdokumendi li samine dokumentide dl sisteem
e maksmisdokumend ID
e kommunadmakse ave D
» arvetasunudraanatupidgjalD
e Kkuupaey



OBJEKTIDE JA ATRIBUUTIDE SEMANTIKA

1. Klient
« KkI_ID
e nimi
o telefnr
2. Todtaja
e toot ID
e nimi
* kood
e aalress
o teefnr
e arvenr
3. Todeping
e tod ID
e toot_ID
o agkuup
o taht
* lopkuup
tahtgjaline)
e pak
e koormus
e amet

4. Tookatkestus

e tdok ID

e toot_ID

o agkuup

* loppkuup

* pohus
5. Tarnija

e tan_ID

e nimi

e aalress

o telefnr

o faksnr

o avenr

6. Kliendi arve
« Kklarve ID

kl_ID

summa
koostkuup

tahtaeg

kliendi ID
kliendi nimi
kliend telefoninumber

todtagjalD

toGtaja nimi
todtgaisikukood

tottaja aaress

t66taja tel efoninumber
t66taja pangaarve number

t6dlepingu ID

todtajalD

t6dlevitmise kuupaer
tahtgjaline (orn/ei ole)

t00 |6petamise kuupaer (kui on

toGtaja pohipalk
toGtajatookoamus (mitu paeva kuus)
toGtaja ametinimetus

toOkatkestuse dokumendi ID
todtajalD

toOkatkestuse dgus
tookatkestuse 16pp
tookatkestuse pohjus

tarnijalD

tarnija nimi/nimetus
tarnija aaress
tarnijatelefon

tarnij a faksinumber
tarnija pangaarve nr.

kliendi arve ID

Kliendi ID

arve suurus

arve koostamise kuupéev
arve tasumise téhtaey



. teeused

7. Tarnearve
e tarnarve ID

e tane ID

e summa

e koostkuup

» tahtaeg
8. Palk

* pdok ID

e tod ID

o agkuup

* loppkuup

o Kkatkestused

e tdok ID

* lisad

e summa

e koostkuup
9. Tarneleping

e tand_ID

e tan_ID

e kaup

* kogus

e hind

* lepkuup

» tarnkuup
10.Tarne

» tarne ID

e« sl ID

e tand_ID

e tarnkuup
11.Tuba

e toalD

e nr

e liigi_ID

e sas ID

12.Koristamine

e korim_ID
e Korist_ID
* toa ID

* vabanemine
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osutatud teenuste nimekiri

tarnearve ID

tarne ID

tarne arve suurus

arve koostamise kuupéev
arve tasumise téhtaey

palgadokumendi 1D

todlepingu ID

gavahemiku algus

gjavahemiku |6pp

tookatkestuste olemasolu (ei/jah)
toOkatkestuse dokumendi 1D (kui on)
pal gali sad (preemiad jne.)
vdljamakstava palga suurus
dokumend koostamise kuupéer

tarnelepingu ID

tarnijalD

tellitav kaup

tellitav kogus

tarne hind

lepingu sdlmimise kuupaey
kokkulepitud tarnimiskuupaer

tarne 1D
sadelehe ID
tarnelepingu ID
tarne kuupéev

toalD

toa reaalne number
toaliigi ID
toaseisund ID

koristamise ID

koristaja ID

toalD

toa vabanemise kuupaev/kell aaeg



13.Toaseisund

e sas ID

e bron ID

» Koristatus
* reg ID

e korim_ID

14.Broneernmine

e bron ID

e kI_ID

« toaID

o agkuup

e loppkuup

e bronkuup
15.Toaliik

e liigi_ID

e tubade arv

e vann

o teler

o telef

* muu

16.Sisw/véljaregistreerimine

* reg ID
« k_ID
 toalD
* Sregaeg
* Vregaeg

17.Kaubandue

* nouce ID

e toot_ID

e Kkaup

» kogus

e noudkuup

e saankuup
18. Pank

* panga ID

e nimi
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seisund 1D

broneaingu ID (juhd, kui tubaon
broneeitud)

kas tuba on parast kliendi |ahkumist
koristatud

kliend sise/véljaregistregimise ID
(kliendi podt hdivatuse korral)
koristamise ID (juhu, kui tuba pargjasti
koristatakse)

broneeingu ID
kliendi ID

toalD

broneaingu algus
broneaingu |6pp
broneaimise kuupaev

toaliigi ID

mitmetoali se hatelli numbriga on tegu
vannitoa olemasolu

teleri olemasolu

telefoni olemasolu

muud @ramedrid

siss/véjaregistreerimise ID

kliend ID

toalD

Siseregistreaimise &g (votmete
uleandmise kuupaev/kellaaeg )

vélj aregistreerimise ag (toa vabanemise
kuupev/kell aae)

kaubandude ID

todtaja ID (kaubatellij a)
soowvitud kaup

soovitud kagus

nduce esitamise kuupaev

kauba saanise soovitav kuupaer

panga D
panga nimetus



* kood

o telefnr

o faksnr

e konto
19. Dokument

e dok ID

e dok liik

vms.)

e Kkuup
20.Toa vaustus

e toalD

e varustus
21.Saateleht

e« st ID

e tan_ID

e Kkpv

e nimekiri

22.Kommunaamakse arve
e kmarve ID
e osutga ID

* teeus

e summa

e koostkuup
e tahtaeg

23.Kommunaalteenuste osutaja
e osutga ID

e nimi

e aalress
o telefnr
o faksnr

e arvenr
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panga kood

panga telefoninumber
panga faksinumber
arvelduskonto

dokumend 1D
dokumendi lii k (palga-, toOkatkestuse-

vdljaandmise kuupéer

toalD
varustuse nimekiri

sadelehe ID
tarnijalD
kuupéer
kaupade nimekiri

kommunadmakse ave ID
kommunadteenuste osutgja |ID
saadudteenus

summa

arve koostamise kuupéev

arve tasumise téhtaey

kommunadteenuste osutgja |ID
kommunadteenuste osutgja nimi/nimetus
kommunadteenuste osutgja aadress
kommunadteenuste osutgjatelefon
kommunadteenuste osutagja faksinumber
kommunadteenuste osutgja pangaarve

nr.



SUNDMUSTE JA TEGEVUSTE VASTAVUSTABEL

Siindmus

tegevus

tuleb uwstodtaja

t6dlepingu sBimimine;
todlepingu lisamine lepingue
all sisteami

to6tga lahkubtoalt

t6 0l epingu eemaldamine lepingute
all sisteamist

to6taja haigestub toOkatkestuse dguse registregimine
tootajaldheb puhkisele tOOkatkestuse dguse registreaimine
to6taja naaseb todle toOkatkestuse |Gpuregistreerimine

to6tga esitab kaubanduck

nducke vastuvdtu registreerimine;
kaubanimekirja koostamine;
tellim usele kinnituse andmine

tuleb uwstarnija

tarnija andmete li samine tarnij ate
all sisteami

solmitakse tarneleping

tarnelepingu lisamine lepingute
all siisteami

sasbubtarne

tarne registreaimine;
kauba kaikuandmise registreerimine

sasbubtarne ave

arve tasumise registreerimine

tuleb uws klient

kliendi andmete li samine kli entide
al slisteami

klient broneeaib toa

toa hdivatuse kontrollimi ne;
broneaingu registreerimine

klient sagbub hdelli

toa hdivatuse kontrollimi ne;
Kliend sisseregistreaimine

klient lahkub haelli st

kliend vélj aregistreerimine;

kliendile ave esitamine;

toa koristatuse seisund muutmine (->
koristamata)

klient telli b li sateenuse

li sateenuse soovi registreerimine

klient tasub arve

arve tasumise registreerimine

koristgja sagbub

koristamise dguse registreerimine;
toa varustuse kontrollimi ne

koristgjalahkub

koristamise |Gpuregistreaimineg;
toa koristatuse seisund muutmine (->
koristatud)

Palgapéaer

palkade arvutamine;
palkade maksmine;
palkade maksmise registreerimine

sasbub kanmunadmakse ave

kommunadmakse ave tasumine
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ANDMEMUDEL
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tookatk tootaja on koristaja — tuba
teeb
Imuudab
teostatakse
on teostab  toimul tellib - esitatakse
klient ——
aidlustat
esital toimub
ol
tare registreprib majandus:_saab Koristamin
1] juhataja taidetakse seisund teostatakse
koostab
istr. i kliendi ar
Kaubanoue ) ) registr kontrollip arye
pmab aidab registreerib tasumine
U kinnitab . on tubade peab jtoa varustysg
d saateleh kaubanimekift raamatupi L L.
administraator arvestus teostatakse
solmi esitatakse eostab
toimub | palga Kiendi P~
lesitab arvutamirle arve
on teostab)
registr. tojimub
; toimub | palga esitatakse | kommunagl-  esitab
tarnelepirg— palk maksmin makse ar\% varustus
tekib
tekib ol
tekib kommunaal-
JR dokument - arve ’
s6lmib tekib eenuste osutaja
registr.
toimub
L tami tarne arve K
amija esitay  arve on tasuming toimub pan toimub



SISEKONTEKSTISKEEM

broneerimise

personali-
osakond

info

toolepingu

Klientide info andmed
arvestuse registr. info
kond kaupade k
osakon klientide info ikulaskmise
1 tarneleping info
tarneinfo
grf\/e tasumise hotelli
arvlgdo sisemine
infostisteem
varustuse info
koristamisg héivatuse info
tubade info
arvistu(sje palkade
osaxen kinnitused arvete kinnitused
dokumentide
kinnitused arved
kappade
dokumendid tellimused palga info
tellimuse
kinnitused
uld- dokumendid rahandus-
juhtimine osakond
dokumentide
kinnitused

tookatkestuse

vajalike
kaupade nimeki varade
. arvastuse
tellimus
osakond
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VALISKONTEKSTISKEEM

mak suamet ISP tootaja
tuludeklaratsioon interneti
aned
tellimused andmed
. t6oleping L
klient aned prugivedu
1 aned
tarnete aned . ksekorraldused
hotelli
tamija tarnelepingud yal 'mine kontoseis pank
infos listeem
telefonianed
kohalik maamaksuaned Eesti
omavalitsus elektrianed Telefon
veeaned
Tallinna Tallinna Eesti
Soojus Vesi Energia
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KLIENDI SISEREGISTREERIMINE

Klient telef nr
nimi
aeg
aeg EZ EZ
sisse- toa ID sisse- < kliendi ID Kliendid
registreerimised < registreerimine
kliendi ID
registr ID
toa ID
toad
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PALGAARVESTUS

téokatkestused

toimunud
tookatkestused
tookatkestuste
dokumendid
t66tundide
1 arv
o6l oldud tootaja ID {7
sersonali ajlavahemlku t5tundide \ :Jlg\ljzhemlku
- algus
osakond I6pp hulga / ajavahemiku{> palgad
arvutus 15
opp
tootaja ID
tootajad
t66koormus
téokatkestuste
dokumendid tootundide
hulk
t6taja ID t6olepingud
pdhipalk
dokumendid Q palga dokumendid palga-
arvutus palga suurus
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TOA SEISUNDIDIAGRAMM

Koristamise_lopp

Koristamise kirjele lisatakse

|bpetamise aeg.

Toa registreerimine

Luuakse ja algvaartustatakse
toa kirje tubade allsisteemis

tuba

on

vaba
Toa broneerimine
Kliendi ID ja aeg seatakse
vastavuss e toa ID-ga
(tekib broneeringu kirje).

tuba on

broneeritud

Kliendi sis seregistreerimine

Kliendi ID seatakse
vastavuss e toa ID-ga
(tekib sisseregistreerimis e Kirje).

tuba on h
ivatud
kliendi poolt
Kliendi valjaregistreerimine
Tekib véljaregistreerimis e kirje.
tuba on

koristamata

Koristamise_algus

Koristaja ID seatakse vastavusse
toa ID-ga (tekib koristamis e kirje).

tuba

koristataks e
Toa_sulgemine

Toa kirje kustutamine
tubade allsiisteemist.
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